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| — Como é sabido, e vem legalmente plasmado nos artigos 7982 e ss., em conjugagdo com os artigos 5622
e ss, todos do C.C., constituem pressupostos da responsabilidade civil contratual o facto ilicito/ incumprimento
da obrigagao contratual, o dano, o nexo de causalidade entre o facto e o dano, a par da culpa.

Il - A excecdo do que sucede na mencionada presungio de culpa do devedor — artigo 799 e n.2 1 do artigo
3442 C.C. -, nos restantes pressupostos, tal prova, de acordo com os principios da repartigdo do énus da prova,

cabem & Requerente/ Consumidor, nos termos do artigo 3422, n.2 1 do C.C.

1. Relatdrio

1.1. O Requerente pretendendo que as Reclamadas sejam condenadas solidariamente a pagar-lhe os
danos causados, mais concretamente no pagamento de €60,00, valor pago pela reparacdo da maquina, vem em
suma alegar em sede de reclamac3o inicial que o servigo de fornecimento de dgua pela Reclamadal estava a ser
prestado de forma defeituosa, ou seja a pressdc no ponto de entrega era demasiado elevada, neste caso
700KPA, o que causou danos num dos seus equipamentos, mais concretamente numa peca da sua maquina de
lavar roupa, sendo a Requerida2 responsével por transferéncia da responsabilidade civil da Reclamadal, por
conta da apolice n.? referente ao contrato de seguro celebrado entre ambas.

1.2, Citada, a Reclamal apresentou contestagdo, pugnando pela improcedéncia da presente demanda,
vem em suma impugnar os factos vertidos na reclamacéo inicial, alegando que o fornecimento a 700 PKA ndo é,
per si, suscetivel de ocasionar o dano alegado pelo reclamante, nem tdo-pouco este permitiu a analise da
maquina em momento prévio A sua reparagdo, desconhecendo-se por isso a origem do dano que reclama.

1.3. Citada, a Reclamada2 apresentou também contestagdo, aderindo em suma a contestacdo apresentada

pela Reclamadal.

A audiéncia realizou-se na presen¢a da Requerente e dos legais mandatdrios das Requeridas, nos termos
do disposto no nos termos do disposto na primeira parte do n.2 1 do artigo 34¢ da L.A.V., com a redag¢do que lhe

veio a ser conferida pela Lei n.2 63/2011 de 14/12.

2. Objeto de Litigio
A presente querela, qualificando-se, perante o exposto pedido, como uma ac¢do declarativa, por um lado

constitutiva, sabendo se se deve ou ndo declarar a resolucdo por justa causa do contrato de prestacdo de servico
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de telecomunicagbes celebrado entre Requerente e Requerida e, por outro, de condenagdo, cinge-se na questdo
de saber se as Requeridas devem ou ndo compensar o Requerente a titulo de danos patrimoniais nos danos por
esta causados, nos termos e para os efeitos do disposto na al. b) do n.2 3 do artigo 102 do C.P.C. em conjugacdo

com o n.2 1 do artigo 3422 do C.C.

3. Fundamentagdo

3.1. Dos Factos

3.1.1. Dos Factos Provados

Resultam provados os seguintes factos, com interesse para a demanda arbitral:

1. A Reclamadal é uma empresa publica intermunicipal que se dedica a gestdo e exploragdo dos
sistemas publicos de captacgdo, tratamento e distribuicdo de agua para consumo publico e de drenagem e
tratamento de aguas residuais na drea dos municipios de

2. Em data ndo apurada, Reclamante e Reclamadal celebraram contrato de fornecimento de dguas
para a habitagdo daquele, ¢

3. Em data ndo apurada, foi medida uma pressdo de cerca de 700 Kpa no ponto de entrega que
corresponde a habitacdo do Reclamante;

4. A Reclamadal e Reclamada2 celebraram contrato de seguro, com a apdlice n.2 , a0 abrigo da
qual se verifica a transferéncia da responsabilidade civil da primeira.

5. O Reclamante pagou €60,00, por conta da repara¢do de uma maquina de lavar.

3.1.2. Dos Factos ndo Provados
Resultam ndo provados os seguintes factos, com interesse para a demanda arbitral:

1) A avaria na maquina do Reclamante ocorreu por conta de fornecimento de dgua com pressdo superior

a 600kpa.

3.2. Motivagdo

A fixacdo da matéria dada como provada resultou da prova documental a que infra se fara referéncia,
conjugada com as declara¢es de parte do Requerente e inquiricdo das Testemunhas, perante a auséncia de
qualquer outro meio probatério junto pelas partes aos autos.

O Requerente nas suas declaracdes, parte interessada na presente demanda, corroborou na integra a
versdo dos factos apresentada em sede de reclamagdo inicial, afirmando desconhecer a origem da avaria da

maquina.
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A Testemunha chefe de Divisdo de contencioso e cotra-ordenacdes da
Reclamadal, estando-lhe inerente a fungdo de responsédvel pela area de contencioso, nomeadamente a
reclamagdo em questdo, afirmou ndo ter registo de outras reclamagdes na data da presente e na mesma zona
geografica, nada mais dizendo.

Ja a Testemunha Engenheiro Civil, chefe de Divisdo de exploragdo da
Reclamadal, ressalvou o facto de a Reclamada ndo ter tido oportunidade de analisar a anomalia no equipamento
do Reclamante, mais procedendo a explicagdo técnica da pressdo legalmente estipulada e as circunstancias das
respetivas flutuagdes, concluindo que tal por si ndo é passivel de danificar o equipamento do Reclamante.

Também a testemunha prestador de servico da Reclamada2, em suma
afirmou desconhecer a origem da anomalia no equipamento do Reclamante, pois que o mesmo nao foi analisado
em momento prévio a sua reparacdo, nem foi facultada a pega substituida, pois que, o Reclamante ja néo a
detinha.

Assim, tendo-se por assente por acordo das partes os factos provados 1, 3 e 4, ndo tendo sido colocado
em questdo o vinculo contratual existente entre Reclamante e Reclamadal e entre esta e a Reclamada2,

O facto 2 da-se por provado por expressa confissdo da Reclamadal em sede de pega processual

Resultando o facto 4 por provado com base na prova documental junta com a reclamagao inicial, sob doc.
n.2 4 da mesma.

Relativamente a fixacdo da matéria dada como ndo provada, resultou da auséncia de mobilizagdo

probatdria credivel, que permitisse ao Tribunal aferir da veracidade dos factos, apds a analise dos documentos
juntos cabal dos mesmos, bem assim perante a prova produzida quer com as declara¢8es de parte quer com a
inquiricdo das testemunhas, ndo moldou este Tribunal a convicgdo de que o dano existente na mdaquina do
Reclamante tivesse advindo do comportamento/ fornecimento a 700kpa de dgua pela Reclamadal, sendo certo
que era aquele a quem incumbia a prova do mesmo facto, nos termos da reparti¢ao do énus probatdrio, art.
342¢/1CC
* %

3.3. Do Direito

Ndo haverd duvidas que se estd na presenga, no gque respeita ao contrato dos autos, de contrato de
prestacdo de servico publico essencial, mormente fornecimento de &gua, celebrado entre Requeridal e
Reclamante, tendo como local de fornecimento a habitagdo deste ultimo.

E, pois, inelutével afirmar que a responsabilidade, a existir, se enquadra no instituto da responsabilidade

civil contratual.
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A responsabilidade civil contratual pressupde a existéncia de um contrato e assenta no principio
fundamental da presuncdo de culpa do devedor, segundo o qual incumbe a este provar que a falta de
cumprimento ou o cumprimento defeituoso da obrigagdo ndo procede de culpa sua, nos termos do disposto nos

artigos 7999, n.21 e 3429, n.22 ambos do C.C., sob pena de recair sobre si a respetiva presuncdo de culpa.

Como é sabido, e vem legalmente plasmado nos artigos 7982 e ss., em conjugacdo com os artigos 5622 e
ss, todos do C.C., constituem pressupostos da responsabilidade civil contratual o facto ilicito/ incumprimento da

obrigagdo contratual, o dano, o nexo de causalidade entre o facto e o dano, a par da culpa.

A excegdo do que sucede na mencionada presuncdo de culpa do devedor — artigo 799° e n.2 1 do artigo
3442 C.C. -, nos restantes pressupostos, tal prova, de acordo com os principios da reparticdo do 6nus da prova,

cabem a Requerente/ Consumidor, nos termos do artigo 3422, n.2 1 do C.C.

Trata-se da aplicacdo do principio “actor incumbit probatio; reus in exipiendo fit actor”. Ou seja, o énus da
prova recai, assim, sobre todos os intervenientes processuais, devendo o Demandante provar os factos
constitutivos do direito que alega ter, sendo que o Demandado terd de provar os factos impeditivos,

modificativos ou extintivos do direito que aquele invoca.

N&o se trata de repartir o encargo da prova em atengdo a qualidade do facto probando mas a posicdo na
lide daquele que o invoca, sempre ressalvando (e no que ora releva) o citado disposto no n.2 1 do artigo 344.2 da

lei civil. (cf. Prof. Vaz Serra, “Provas”, BMJ 112-269/270).
Assim, quanto ao incumprimento contratual

A este propdsito, estipula o artigo 212 do Decreto Regulamentar 23/95 do Ministério das Obras Publicas,
Transportes e Telecomunicagdes, publicado no DR n.2 194/1995, série IB de 23/08/1995 que: al. c) A pressio
maxima, estatica ou de servigo, em qualquer ponto de utilizagdo ndo deve ultrapassar os 600 kPa medida ao

nivel do solo

Ora, conforme resulta da motivagdo de facto ja supra explanada, resulta provado, desde logo por expressa
confissdo da Reclamadal, o fornecimento a pelo menos 700kpa na habitacdo do Reclamante, resultando pois, e
sem mais consideragdes, o incumprimento das obrigagGes legalmente estipuladas quanto a qualidade do servico

da Reclamadal a que esta se encontra vinculada.
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Ja quanto ao nexo causal

E também conforme resulta ja da motivacdo de facto ja supra explanada, ndo resulta o mesmo provado.
Nada foi dado a conhecer a este Tribunal que permita aferir que aquele incumprimento ocasionou o dito dano

alegado pelo Reclamante.

Decaindo assim a imputagdo de qualquer responsabilidade as Reclamadas, tornando-se desnecessdria

qualquer consideragdo posterior.

4. Do Dispositivo
Nestes termos, com base nos fundamentos expostos, julgo a acdo totalmente improcedente, absolvendo as

Requeridas no pedido.
Notifique-se

Guimardes, 17/11/2020
A Juiz-Arbitro

N
/

(Sara Lopes Ferreira)
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